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VOORDAT U KLIKT OP DE “IK GA AKKOORD” -KNOP LEES DE ALGEMENE VOORWAARDEN VAN DEZE 

OVEREENKOMST AANDACHTIG DOOR. UW KLIK VAN DE KNOP “IK GA AKKOORD” IS EEN SYMBOOL VAN UW 

HANDTEKENING EN DOOR TE KLIKKEN OP DE KNOP “IK GA AKKOORD”, GEEFT U AAN DAT U BENT GEBONDEN 

EN WORDT U PARTIJ BIJ DEZE OVEREENKOMST EN GAAT ERMEE AKKOORD DAT DEZE OVEREENKOMST 

UITVOERBAAR IS. ALS U NIET AKKOORD GAAT MET ALLE VOORWAARDEN VAN DEZE OVEREENKOMST, KLIK OP 

DE KNOP “AFSLUITEN” EN DE SOFTWARE WORDT NIET OP UW DEVICE GEÏNSTALLEERD. DIT PRODUCT KAN NIET 

OP UW DEVICE WORDEN GEÏNSTALLEERD TENZIJ U AKKOORD GAAT MET DE VOORWAARDEN VAN DEZE 

OVEREENKOMST. 

Over onze Algemene Voorwaarden 

Deze voorwaarden zijn van toepassing op het gebruik van de Hunter-CRM app. Als er 

voorwaarden onduidelijk zijn, dan hoort Hunter-CRM dat graag. 

Dit document beschrijft de voorwaarden en bepalingen die van toepassing zijn op uw gebruik 

van de app. Lees deze voorwaarden zorgvuldig door voordat u de app gebruikt. 

Toestemming voor gebruik van gegevens 

U gaat ermee akkoord dat Hunter-CRM periodiek technische gegevens en gerelateerde 

informatie kan verzamelen en gebruiken, met inbegrip van maar niet beperkt tot technische 

informatie over uw apparaat, systeem- en applicatiesoftware en randapparatuur, die periodiek 

wordt verzameld om de verstrekking van eventuele software-updates, productondersteuning en 

andere diensten met betrekking tot de gelicentieerde app aan u te vereenvoudigen. Hunter-CRM 

kan deze informatie gebruiken om zijn producten te verbeteren of u andere diensten of 

technologieën aan te bieden, mits de informatie in een zodanige vorm is dat deze niet tot u 

persoonlijk te herleiden is. 

Wijzigingen 

Hunter-CRM heeft het recht om de Algemene Voorwaarden te wijzigen. 

U erkent dat Hunter-CRM elk aspect van de Diensten op elk moment zonder kennisgeving kan 

wijzigen, opschorten of stopzetten of uw toegang tot de Diensten op elk moment kan 

beëindigen om welke reden dan ook die wij passend achten. U erkent dat u begrijpt dat de 

Dienst van tijd tot tijd niet beschikbaar kan zijn vanwege onderhoud of andere redenen. 

Algemeen  

Hunter-CRM is niet verantwoordelijk voor enig verlies, vernietiging, wijziging of openbaarmaking 

van klantgegevens veroorzaakt door een derde partij. 

Hunter-CRM voldoet aan haar verplichtingen onder de gegevensbeschermingswetgeving door 

een passend beschermingsniveau te bieden aan alle klantgegevens die worden overgedragen; en 

Hunter-CRM voldoet aan de redelijke instructies die haar vooraf door de Eindgebruiker zijn 

meegedeeld met betrekking tot de verwerking van de persoonsgegevens. 

 

U erkent en gaat ermee akkoord dat:  

- standaardinstellingen kunnen leiden tot tijdelijke onbeschikbaarheid van App; 
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- en de beschikbaarheid en werking van de App is afhankelijk van voorwaarden en diensten 

waarover Hunter-CRM geen controle heeft, zoals bijvoorbeeld telefoon- en 

internetverbindingen. 

 

Hunter-CRM kan van tijd tot tijd Diensten- en of App-updates ontwikkelen en leveren, waaronder 

mogelijk upgrades, bugfixes, patches en andere foutcorrecties en / of nieuwe functies. Updates 

kunnen ook bepaalde functies en functionaliteit in hun geheel wijzigen of verwijderen. Bovendien 

kan Hunter-CRM’s distributie van de App via Diensten van Derden, zoals de iTunes App Store en 

Google Play Store, vereisen dat gebruikers periodiek nieuwe of bijgewerkte versies van de App 

downloaden. Voor zover u ervoor kiest om dergelijke updates voor de App te downloaden of te 

gebruiken, erkent u dat u gebonden bent aan de versie van de Gebruiksvoorwaarden die van 

toepassing is op het moment dat u een dergelijke update voor de App downloadt en gebruikt. 

Hunter-CRM garandeert niet dat toekomstige updates van de App dezelfde functionaliteit zullen 

bieden die wordt geboden door de huidige versie van de App. U stemt ermee in dat Hunter-CRM 

niet verplicht is om Updates te verstrekken of om bepaalde functies of functionaliteit te blijven 

leveren of mogelijk te maken. 

Diensten 

Om volledig gebruik te kunnen maken van de Diensten, inclusief de functies van de App moet u 

een account aanmaken. 

De Diensten omvatten – zonder beperking – een mobiele applicatie op een voor iOS geschikt 

mobiel apparaat of op een mobiel Android-apparaat waarvan u de eigenaar bent of die u 

beheert. 

Wanneer u een account aanmaakt in de App, maakt u een wachtwoord aan. Hunter-CRM heeft 

geen toegang tot uw wachtwoord(en) en als u uw wachtwoord vergeet, wordt u gevraagd om 

een nieuw wachtwoord aan te maken. U bent verantwoordelijk voor het beschermen van uw 

wachtwoord. U stemt ermee in dat u uw wachtwoord niet aan derden bekendmaakt en dat u als 

enige verantwoordelijk bent voor alle activiteiten of acties onder uw account, ongeacht of u 

dergelijke activiteiten of acties hebt geautoriseerd.  

De App is alleen toegankelijk voor u via de gebruikersnaam en het wachtwoord die u zelf 

aanmaakt wanneer u de app download. U moet Hunter-CRM onmiddellijk op de hoogte stellen 

als u zich bewust wordt van enig ongeoorloofd gebruik van uw Account. 

U erkent dat als u niet onmiddellijk alle Updates downloadt en installeert, dit ertoe kan leiden dat 

de App niet correct werkt. 

Licentie 

Hunter-CRM verleent u een licentie om op te slaan, laden, installeren, uit te voeren en te tonen 

op een daarvoor bedoeld device overeenkomstig de voorwaarden gespecificeerd in de 

toepasselijke facturering. U gaat hiermee akkoord en accepteert deze Licentie als volgt: Licentie 

voor persoonlijk gebruik. 

 



 

 

Hunter-CRM 

Ceintuurbaan-Noord 126 

9301 NZ  RODEN 

Eigendom 

De Site, de App en alle intellectuele eigendomsrechten die daarmee verband houden, zoals 

auteursrechten, auteursrechten, patenten, handelsmerken, sui generis rechten met betrekking tot 

databases, ontwerpen, logo’s, knowhow en alle andere intellectuele eigendomsrechten (al dan 

niet geregistreerd) in deze App worden beschermd door de toepasselijke wetgeving inzake 

intellectueel eigendom. U erkent en gaat ermee akkoord dat Hunter-CRm en/of haar 

licentiegevers alle intellectuele eigendomsrechten op de Diensten bezitten. Behalve zoals 

uitdrukkelijk hierin vermeld, verleent deze overeenkomst u geen rechten op, onder of in, 

patenten, auteursrechten, databaserechten, handelsgeheimen, handelsnamen, handelsmerken (al 

dan niet geregistreerd), of andere rechten of licenties met betrekking tot van de Diensten. 

De App bevat materiaal dat wordt beschermd door intellectuele eigendomswetten, inclusief maar 

niet beperkt tot auteursrecht. Hunter-CRM is eigenaar van de auteursrechten, handelsmerken, 

servicemerken op alle materialen en inhoud die op en van de App worden weergegeven. U mag 

geen enkel element of onderdeel van de App kopiëren, reproduceren, wijzigen, vertalen, 

aanpassen, opnieuw publiceren, uploaden, vervormen, wijzigen, wijzigen, verzenden of 

verspreiden op welke manier dan ook, op welk medium dan ook, gedeeltelijk of in geheel, zonder 

voorafgaande schriftelijke toestemming van Hunter-CRM of, indien de rechten op de genoemde 

elementen in handen zijn van derden, de toestemming van hun respectievelijke eigenaren, en 

onder voorbehoud van naleving van intellectuele eigendomsrechten en andere 

eigendomsrechten die genoemd worden. U mag de App niet decompileren, reverse-engineeren, 

demonteren of een functie uitschakelen die het gebruik van de App zou kunnen beperken. U 

mag de App en enig intellectueel eigendom in de App niet verhuren of in sublicentie geven, 

leasen, uitlenen, verkopen of distribueren, of afgeleide werken van de App of een deel daarvan 

maken zonder de voorafgaande schriftelijke toestemming van Hunter-CRM. U mag 

kennisgevingen over intellectueel eigendom (inclusief kennisgevingen over copyright) op een 

geautoriseerde kopie van de App niet verwijderen, wijzigen of onleesbaar maken. 

 

Betaling 

Wanneer u de app download en akkoord gaat met de voorwaarden geeft u toestemming tot een 

automatische incasso door Hunter-CRM.  

Als we het bedrag niet in rekening kunnen brengen, blijft u verantwoordelijk voor eventuele niet-

geïnde bedragen. Wij zullen proberen de bedragen opnieuw af te schrijven of u vragen een 

andere betalingsmethode op te geven. 

 

Herroepingsrecht: Indien u ervoor kiest om uw bestelling te annuleren, kunt u dat binnen 14 

dagen vanaf het moment dat deze aan u is bevestigd doen zonder opgaaf van reden. 

 

U kunt uw bestelling annuleren door ons daarvan op de hoogte te stellen via mail: info@hunter-

crm.com. Om uw bestelling tijdig te annuleren, moet u uw annuleringsbericht versturen voordat 

de periode van 14 dagen is verlopen. 
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Beëindiging 

De looptijd van de overeenkomst begint wanneer u het product downloadt of installeert. Elke 

gebruiker heeft het recht om het gebruik van de Hunter-CRM app op elk moment op te zeggen 

via zijn/haar accountinstellingen. Een dergelijke beëindiging wordt verzocht door een mail te 

sturen naar info@hunter-crm.com De gebruiker zal daarna een bevestiging ontvangen via de 

mail waarop de overeenkomst wordt beëindigd.  

Daarnaast behoudt Hunter-CRM zich het recht voor om het lidmaatschap van een gebruiker om 

belangrijke redenen te beëindigen, zoals vanwege grove schendingen van de verplichtingen van 

de gebruiker.  
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